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Allmänt 

Denna guide innehåller instruktioner för att kunna använda Advitums 

Dokumentportal för dig som kund till Advitum. 

 

Behöver du mer stöd eller har frågor, kontakta oss på 

info@advitum.se eller 0481-480 20. 
 

Komma igång 

Om du inte redan registrerat dig på 

http://www.advitum.se/kundservice/kunddokumentation eller fått ett 

aktiveringsmail till Dokumentportalen så är det första steget. Efter 

registrering får du inom några timmar ett aktiveringsmail. 

 

 
 

Klicka på ”Click here to activate your user account” 

mailto:info@advitum.se
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I nästa dialog anger du ett nytt lösenord 

 

 
 

Slutligen bekräftar du personuppgifterna och klickar Save 
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Nu är du inloggad och kan börja använda Dokumentportalen. 

 

På kommande sidor följer instruktioner för funktioner som inte är 

nödvändiga men som kan vara bra att känna till att möjligheten finns. 

 

1. Höja säkerheten med SMS-inloggning 

2. Installera klient för PC 

3. Installera klient för mobil/platta 
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Aktivera SMS-inloggning 

För att öka säkerheten finns möjligheten att aktivera SMS-inloggning 

enligt nedan. 

 

Klicka på My Settings och välj Two-step Verification 

 
 

Klicka på Enable 
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Ange Sweden samt det mobilnummer dit du vill att koden ska skickas, 

klicka sedan på Send. 

 

 
 

Ange koden du fick och klicka Verify 
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Klicka på Next (Vill du undanta enheten från SMS-inlogning klickar 

du i bockrutan) 
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Nu är det klart, kommande inloggningar kommer att kräva en SMS-

kod. Alternativen som visas ger möjlighet att lägga till ett 

mobilnummer till samt att hämta ut koder för inloggning vid behov. 
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Appar för Advitums Dokumentportal 

Många gånger är det smidigare och snabbare att använda någon av de 

anpassade apparna för att komma åt portalen, dessa installerar man 

enligt nedan. 

 

Desktop App (PC) 

Välj fliken Apps – Windows och följ instruktionerna. 
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Appar för mobil/plattor 

Välj fliken Apps – Mobile och följ instruktionerna. 

 


